
[cafe24] Alipay(支付宝) 계약 관련 안내 
 

 

1. 계약 조건 안내 

 

1) Alipay 설치비(가입비) : USD 1,000 (한화 약 120만원)  

계약서 발송은 cafe24에서 대행하나, 가입비는 상점에서 직접 Alipay 계좌로 송금 해야 합니다. 

※ 반드시 카페24로부터 입금 안내를 받은 이후 송금하십시오. 

 

2) Alipay 해외결제 수수료 : 4% 

 

 

2. 서비스 연동 절차 안내 

 

순서 진행 주체 진행 절차 

1 상점 운영자 
cafe24 어드민에서 Alipay 신청서 다운로드 

- 위치 : 쇼핑몰 관리자 > 부가서비스 > 글로벌 서비스 > 해외결제 > 서비스 안내 > Alipay 탭 

2 상점 운영자 
다운로드한 신청서 작성 

 -  Alipay_Application (2020).xlsx 파일 작성 

3 상점 운영자 

 

작성한 신청서와 필수 구비 서류를 cafe24에 이메일로 전송 

※ 카페24 해외PG연동신청 이메일 주소 : service@cafe24corp.com 

※ 필수 구비 서류 

  ① 영문 사업자등록증 원본의 컬러 스캔본  

  ② USD 입금 가능한 통장(계좌) 사본 (통장 앞면 컬러 스캔본) 

4 카페24 상점에서 제출한 신청서 정보를 기반으로 영문 계약서 작성 대행 / 필수 구비 서류 검토 

5 카페24 Alipay 측으로 계약서 / 필수 서류 / Referral Letter 송부 

6 Alipay 계약서 및 사이트 심사 진행 

7 Alipay 카페24로 심사 진행 결과 전달 

8 카페24 상점 운영자에게 계약서 전자서명 방법 및 Alipay 어드민 로그인 정보 안내  

9 상점 운영자 메일 안내에 따라 Alipay 어드민에서 계약서 확인(전자서명) 및 Alipay 연동정보 확인 진행 

10 상점 운영자 확인한 연동정보( Partner ID / Security code )를 service@cafe24corp.com로 전달. 

11 상점 운영자 

* 반드시 카페24로부터 입금 안내를 받으신 이후 송금하십시오. 

 

카페24의 설치비(가입비) 납입 안내에 따라 1,000USD를 해외 송금한 후 

입금확인증(이체확인증)를 cafe24(service@cafe24corp.com)로 전송 

12 카페24 
상점에서 전달된 연동정보(연동코드) 및 입금확인증(이체확인증)를 확인한 후  

Alipay 신청 해외몰 내 서비스 연동 작업 진행. 

mailto:service@cafe24.com


 

3. 정산 안내 

 

1) 판매금액 USD 5,000(한화 약 600만원) 도달 시, Alipay 수수료를 제외한 금액이 USD로 정산됩니다. 

* Alipay 신청서 내 기입한 계좌정보로 정산이 진행됩니다. (계약 진행 시 제출한 통장 사본의 계좌) 

 

2) Alipay 계정 잔액 확인 방법 

① https://auth.alipay.com/login/global.htm?goto=https://globalprod.alipay.com/order/myOrder.htm 

②  로그인 ID : Alipay 신청서에 기입한 E-mail 주소 

- Alipay 어드민 초기 비밀번호는 카페24에서 연동 작업 완료 후 메일로 안내해드립니다. 

 

 

 

4. 기타 참고 사항 

 

1) 서비스 연동 소요 시간 : Alipay 신청서 심사, 계약 및 연동까지 약 4-5주 가량 소요됩니다. 

 

2) 신청서 정보 작성 시 주의사항  

- 기입한 이메일 주소는 Alipay 아이디가 되므로 신중히 기재해주세요. 

- 계좌 정보 : 외화(USD) 입금 가능한 은행계좌 정보를 기입해주세요. 

  Account holder name의 경우, 영문 사업자등록증 상의 영문 상호와 정확히 일치해야 합니다. 

 

 

 


