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1-1. 사전 준비

검사항목

1. 상품 등록 (3~5개)

2. 결제 화폐 NT$로 노출

3. 무료/유료 도메인 확인 (추후 변경 가능하나 신청 도중에 도메인 변경 불가)

4. 필수 정보 (메인페이지 → 푸터 위치에 노출)

• 사업자 등록정보

• CS 문의 접수용 이메일 or  대만 현지 유선 전화번호

*이씨페이 정책에 때라 병동 가능



1-2. ECpay 서비스 이용 계약서

작성 방법 *양식은 이씨페이 정책에 때라 병동 가능

작성일짜, 회사명

기재

커버 페이지

“갑” 위치에 회사명

기재

본문 첫번째 페이지 마지막 페이지

“갑” 위치에 회사명 기재

법인인감 찍기

계약서는 1식 2통으로 쌍방이 보관하는 식으로 체결해 2부를 작성 부탁드립니다.



1-3. ECpay 서비스 신청서

작성 방법 *양식은 이씨페이 정책에 때라 병동 가능

(주의) 법인인감

(주의) 작성일자

회사명

계약자 성함

계약자 직함



1-4. 1차 심사

1차 심사 프로세스 *이씨페이 정책에 때라 병동 가능

1. 신청 필요서류 작성

1) 이씨페이 서비스 이용 계약서 (2부)

2) 이씨페이 서비스 신청서 (1부)

3) 정산 통장정보 사본 (1부)

2. 스캔본 전달 -> 1차심사

신청서 1부, 통장정보 사본 1부 그리고 계약서 2부를 작성 완료 후 스캔해서

support@cafe24corp.tw으로 전달주시고 카페24대만이 1차 심사를 진행합니다.

3. 수정이나 누락한 부분이 있는 경우

신청서에 기재하신 “쇼핑몰 운영담당자＂의 이메일로 안내드립니다.

수신을 유의해주시기 바랍니다.

(비고 : 가끔씩 메일은 스팸으로 빠질 수 있으니 스팸메일함도 확인 부탁드립니다.)

mailto:support@cafe24corp.tw


1-5. 서류 발송

1. 1차심사 완료 후 서류(정본)를 카페24 한국으로 발송

1차 심사 완료 후 계약서 2부, 신청서 1부 및 통장 사본을 법인인감으로 찍어서 등기 우편으로

카페24 한국으로 발송

*발송 주소 정보(카페24 한국)*

① 주소지: 서울특별시 동작구 보라매로5길15 22층(신대방동,전문건설회관)

② 수신자: 카페24 해외법인관리팀 담당자

 전화번호: 02-2600-4397

2.    2차심사 - ECPay 심사

소요 시간 : 7-14 근무일

서류 제출서 발송 정보 *이씨페이 정책에 때라 병동 가능



1-6. 자주 묻는 질문 FAQ

1. 기본 무료 도메인으로 ECPay를 신청해도 될까요?

넵, 전혀 문제 없습니다.

기본 무료 도메인은 카페24에서 제공되는 도메인입니다. 실질 도메인 사용 시 유료 도메인을 이용하는

게 대부분이라 무료 도메인 신청의 경우 카페24 대만에서 임시 도메인인지 정식 도메인인지 확인을

합니다. 임시 도메인인 경우 심사 도중에 변경하시면 제출된 자료와 불일치함으로 신청건이 반려될

수 있습니다.

즉 유료 도메인을 이용하시려면 사전에 점검하시는 것을 추천드립니다

2. 개통 후 도메인을 변경 가능할까요?

서비스 개통 후 도메인을 변경하시려면 사전에 카페24 대만에게 통지해주시고 변경신청하시면

됩니다. 만약에 사전 통지 없이 직접 변경하시면 대만 PG사에서 발견 시 거래 중지되는 이슈가 발생할

수 있습니다.

FAQ



문의 이메일 cjchiang@cafe24corp.com 
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